










   УТВЕРЖДЕНО 

                                                                         приказом директора

ГБУСО «Предгорный КЦСОН»

от 29.12.2012г. № 03-1-237

ПОЛОЖЕНИЕ
 о межведомственном взаимодействии

1. Общие положения


1.1. Настоящее положение о межведомственном взаимодействии ГБУСО «Предгорный КЦСОН» с субъектами социального партнерства (далее — Положение) определяет цель и задачи, порядок и условия осуществления процесса межведомственного взаимодействия учреждения с социальными партнерами.


1.2. Осуществление мероприятий по межведомственному взаимодействию направлено на координацию деятельности всех субъектов социальной сферы Ставропольского края для достижения максимальных показателей качества социального обслуживания населения,  совершенствование системы социального партнерства,  оптимизацию процессов межведомственного взаимодействия.

2. Цель и задачи
2.1 Основная  цель  межведомственного взаимодействия:

- совершенствование системы социального партнерства государственного бюджетного учреждения социального обслуживания «Предгорный комплексный центр социального обслуживания населения».


2.2. Задачи межведомственного взаимодействия:
- выработка стратегии социального партнерства на период 2013-2015 годов;

- расширение сферы взаимодействия с социальными партнерами;

- интеграция всех ведомств, учреждений, служб, оказывающих социальную помощь населению;

- укрепление организационно-методической, информационной, материально- технической базы учреждения;

- привлечение дополнительных средств для оптимизации процесса социального обслуживания населения;
- повышение качества предоставляемых социальных услуг.

3. Основные принципы межведомственного взаимодействия

3.1. Честности и открытости взаимоотношений между социальными  партнерами.

3.2. Взаимного уважения интересов социальных партнеров.

3.3. Гуманности.

3.4. Комплексного подхода к решению вопросов социального взаимодействия. 

3.5. Доступности и своевременности предоставления социальных услуг населению.

3.6. Систематичности и последовательности в социальном взаимодействии.
3.7. Активности и результативности в социальном взаимодействии.

4. Основные направления межведомственного взаимодействия

4.1. Осуществление организационных мероприятий в процессе межведомственного взаимодействия.
4.2. Совершенствование социального обслуживания граждан пожилого возраста.

4.3. Совершенствование работы по социальной поддержке несовершеннолетних.

4.4. Совершенствование работы по социальному сопровождению семей, имеющих детей с ограниченными возможностями здоровья.

4.5. Осуществление работы по социальной адаптации лиц БОМЖ и освободившихся из мест лишения свободы.

4.6. Осуществление взаимодействия с религиозными конфессиями.
4.7. Мотивация социальных партнеров к эффективному взаимодействию.

5. Этапы межведомственного взаимодействия.
5.1. Межведомственного взаимодействие осуществляется в соответствии с утвержденной Программой межведомственного взаимодействия в которой определяются сроки.
6. Осуществление процесса межведомственного взаимодействия.
6.1. Осуществление процесса межведомственного взаимодействия происходит на основе договорных обязательств между субъектами социального партнерства.

6.2. Договорные отношения между субъектами межведомственного взаимодействия могут определяться конкретными сроками или пролонгироваться по согласованию сторон.
7. Ожидаемые результаты межведомственного взаимодействия 

7.1. Эффективные деловые взаимоотношения между социальными партнерами.
7.2. Максимальное приближение деятельности учреждения к реальным нуждам населения.

7.3. Снижение социальной напряженности в Предгорном районе.

7.4. Повышение качества жизни жителей Предгорного района.

7.5. Укрепление материально-технической базы учреждения.

7.6. Расширение возможностей учреждения в процессе оказания социальных услуг населению.

7.7. Информирование населения о результатах совместной деятельности.
7.8. Совершенствование форм межведомственного взаимодействия.
8. Контроль за процессом межведомственного взаимодействия
8.1. Для осуществления контроля за эффективностью процесса межведомственного  необходимо следующее:
- осуществление обмена информацией с субъектами социального партнерства в целях координации деятельности социальных партнеров;

- осуществление ежегодного анализа выполнения пунктов программы и подведения итогов выполнения намеченных мероприятий;

- осуществление обобщения результатов сотрудничества;
- подготовка материалов и методических рекомендаций по распространению положительного опыта межведомственного взаимодействия.

