
Мониторинговые исследования ГБУСО «Предгорный КЦСОН» 
в 2022 году  

№ 
п/п

Наименование исследования Кто проводил 
монитогинг

Количество 
респондентов

Удовлетворенность
качеством

1. Мониторинг качества 
СДУ

Специалисты 
ГАУ ДПО «Центр
профессионально
й подготовки и 
переподготовки 
работников 
социальной 
сферы» 
г. Ставрополь

140 чел. -
получатели
социальных

услуг на дому,
полустационарн

ой и
стационраном

форм
обслуживания

100%

2. Ежеквартальный 
мониторинг 
удовлетворенности 
качеством социальных 
услуг

Руководители 
подразделений 
Центра

1348 чел. - 
получатели 
социальных 
услуг на дому, 
полустационарн
ой и 
стационраном 
форм 
обслуживания

100%

3. Онлайн-опрос на сайте 
учреждения 

Самостоятельное 
участие в опросе

618 человек 99,4%


